
Kestävä 
liiketoiminta ja 
yrittäjyys

Liiketoiminnan erikoisammattitutkinto

Yrittäjyyden ammattitutkinto



Orientointipäivä 6.10.2022



Toimintaympäristö ja sen muutokset
24.-25.10.2022, Collaborate
Anne Lukkarila

• Liiketoimintasuunnitelman 
analysointi ja sen kehittäminen

• Strategia, arvot, ennakointitieto

• Toimintasuunnitelman arviointi

• Brändin hallinta

• Myynti, asiakkuudet

• Kestävä tulevaisuus

• Digitalisaatio

TEHTÄVÄ: Toimintaympäristön 
analyysi. Vision, arvojen ja 
strategian laadinta/arviointi/päivitys



Vastuullisuus ja kestävyys – mistä puhutaan?
22.11.2022
Maria Runonen

• Kestävyyden ja vastuullisuuden termit

• Termien merkityksen muutos 

• Miten tunnistat vastuullisen toiminnan?

• Miten voit vaikuttaa kestävään tulevaisuuteen

ENNAKKOTEHTÄVÄ: Ammattilaisen kädenjälki –
verkkokurssin kaikille yhteisen osan suorittaminen

JÄLKITEHTÄVÄ: Liiketoimintasuunnitelman 
päivittäminen/tarkastelu vastuullisuuden 
näkökulmasta



Brändin rakentaminen
Collaborate
31.3.2023
Laura Hakanen

- Brändin määrittely ja merkitys

- Brändikäsikirja työkaluna

ENNAKKOTEHTÄVÄ: A+ video

JÄLKITEHTÄVÄ: Arvolupaus, 
brändimanuaalin rakenne



Vastuut ja 
velvollisuudet
16.2.2023
Teppo Laine

• GDPR

• Kuluttajansuoja

• Tekijänoikeudet

• Työsopimusasiat

ENNAKKOTEHTÄVÄ: A+ video



Googlen työkalut 
Collaborate
16.3.2023

Artem Daniliants

• Googlen ilmaiset työkalut liiketoiminnan 
tukena

ENNAKKOTEHTÄVÄ: A+ video 



Myynnin suunnittelu
Collaborate
20.4.2023
Olli Vainio

• Myynnin kehittäminen

• Myyntikanavat

• Myyntisuunnitelma, toteutus ja arviointi

ENNAKKOTEHTÄVÄ: A+ videomateriaali

JÄLKITEHTÄVÄ: Myyntisuunnitelman 
laatiminen/päivittäminen



Kestävä talous

9.-10.5.2023
Ville Rihtamo

• Talouden suunnittelu, seuranta ja arviointi

ENNAKKOTEHTÄVÄ: A+ syventävät videot



Tuotteiden ja palveluiden 
vastuullinen/kestävä 
muotoilu 
6.6.2023
Laura Hakanen

Palvelumuotoilun ja muotoiluajattelun 
hyödyntäminen vastuullisessa 
liiketoiminnassa 

ENNAKKOTEHTÄVÄ: Palvelumuotoilun 
peruskurssi Iperhossa / A+ -
palvelumuotoilun videot

JÄLKITEHTÄVÄ: Pamu-case omalla 
työpaikalla ryhmän tai asiakkaiden kanssa. 

Yrittäjän at: Tuotannon suunnittelu ja 
kehittäminen palvelumuotoilun menetelmin



Liikeidean mukaiset asiakkuudet
Collaborate
22.8.2023
Olli Vainio

• Asiakkuuksien arviointi ja kehittäminen

• Asiakashankinnan toteutussuunnitelma

JÄLKITEHTÄVÄ: toteutussuunnitelma mahdollisesti 
Laatutonnin työpohjalla



Digitaalinen markkinointiviestintä
Collaborate
28.9.2023
Laura Hakanen

• Digitaalisen markkinointiviestinnän eri 
mahdollisuudet, monikanavaisuus

• Liiketoiminnan mukaiset valinnat

ENNAKKOTEHTÄVÄ: A+ videomateriaali

JÄLKITEHTÄVÄ: Digitaalisen markkinoinnin 
suunnitelman laatiminen/päivittäminen



Itsensä johtaminen
10.10.23
Laura Pettilä

• Ihmisten moninaisuuden tunnistaminen, hyväksyminen ja 
hyödyntäminen 

• Itsetuntemuksen lisääminen, omien vahvuuksien 
tunnistaminen ja kehittäminen

• ENNAKKOTEHTÄVÄ: Sitran Tulevaisuuden työ -video

• JÄLKITEHTÄVÄ: SWOT, oman osaamisen 
kehittämissuunnitelma



Työpajat 
2 h eri teemoilla

• Palvelumuotoilun menetelmät

• Digimarkkinoinnin suunnittelu

• Keke-kartoituksen tulokset 
toimintasuunnitelmaksi


